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Features

Ein Anruf zum Kunden/ Lieferanten wird
per Mausklick aus der Anwendung
gestartet

Auch SMS konnen gesendet werden

Aus jeder Kunden- bzw. Lieferanten-
bezogenen EBS-Maske aufrufbar.
(eBusinessCenter, Kd.Auftrag,
Kd.Angebot, Lief.Bestellung,
Lieferantenangebot,...)

Gesprachsnotizen werden wahrend des
Telefonats direkt erfasst und so am
Kunden bzw. Lieferanten abgespeichert.

Keine Konfiguration/technische Probleme
mit der lokalen Telefonanlage.

Funktioniert auch aus dem HomeOffice
und Uber das Mobiltelefon.

sespndg

PRIMUS DELPHI GROUP

see CONTACTE

mit PRIMUS PHONE

Effizientes Add-On zur Oracle E-Business Suite 11i/12

h Status  Offentlich
1010 15:35:14. Erstelit von PS-GA,

r XXPS_PHONE mit Herbert Schreiber
107.06.2010 15:35

rgebnis:
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Ihre Vorteile

« Nutzt Arbeitszeit effektiv durch
direktes Anrufen eines Kunden
oder Lieferanten ohne langes
Suchen der Telefonnummer.

« Gesprachsnotizen sind fir alle

Teammitglieder sichtbar.

o Optimiert den Informationsfluss

im Unternehmen.

o Spart Zeit und Geld.

« Glnstige Telefontarife (Inland,

Ausland, Mobil) kénnen ohne
Wechsel des Telefonieproviders
genutzt werden.

« Schneller Return on Invest

innerhalb kurzer Zeit
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