(KN V ZEITFRACHT

Industrie:
Buchgrophandel

Mitarbeiter:
Ca. 2000

Volumen:
540.000 lieferbare Titel von iiber
4.700 Verlagen

Tdgliche Belieferung von mehr als
7.000 Buchverkaufsstellen in 2.200
Orten im deutschsprachigen Raum

Oracle Produkte und Services:
Oracle EBS Purchasing

Oracle EBS Inventory

Oracle EBS Order Management
Oracle EBS Warehousemanagement
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PRIMUS DELPHI GROUP

Die E-Business Suite,
ein Bestseller aus dem Oracle Sortiment

Die KNV Zeitfracht GmbH hat als Buchgrof-
handler seit liber 185 Jahren seine Kernkom-
petenz in der Distribution von Blichern, Land-
karten, Neuen Medien, Spielen und Geschenk-
artikeln - alles, was es in einer Buchhandlung
zu kaufen gibt. Der Marktfiihrer fungiert als
Bindeglied zwischen Verlagen und Buchhand-
lungen und hat rund 540.000 lieferbare Titel
standig am Lager. Jeder Artikel ist in der
hauseigenen Titeldatenbank gelistet, die dem

Buchhandel gleichzeitig als Rechercheinstru-
ment dient.

Leistungsstarke Partner

Die PDG ilibernahm das gesamte Projekt bei der KNV Zeitfracht GmbH mit
Gewahrleistung der vorgegebenen Projektmeilensteine, nachdem das
Unternehmen den bisherigen Implementierungspartner kurz vor Produktions-
start verloren hatte. Typisch fiir die logistische Dienstleistung eines Buch-
grophandlers sind die hohen Volumina mit bis zu 80.000 Auftragspositionen
pro Stunde und rund 540.000 aktiven, standig auf Lager verfligharen Arti-
keln.

Eine grope Herausforderung war die inhomogene Systemlandschaft, hervor-
gerufen durch vorhandene buchhandelsspezifische Zusatzentwicklungen.
Auperdem musste eine vorhandene SAP-Finanzbuchhaltung integriert wer-
den.

Zur Erfolgsgeschichte entwickelt

Die wichtigsten Aufgabenstellungen bei der KNV Zeitfracht GmbH waren:

e Inbetriebnahme und Betreuung der Produktionseinfiihrung der Oracle
E-Business Suite Module Einkauf und Lager.

e Durchflihrung einer neuen Prozessanalyse fiir das Auftragsmodul und die
Auslieferung mit dem Ergebnis, dass die anliefernden Systeme harmoni-
siert und alle Prozesse im Hinblick auf das hohe Mengenvolumen getunt
wurden.

e Integration mit einer SAP-Finanzbuchhaltung.

e Durch Einbindung und Schulung der KNV Zeitfracht GmbH Mitarbeiter
konnte nach Produktionsbeginn nach und nach die komplette Wartung von
der IT der KNV Zeitfracht GmbH {ibernommen werden.



